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Actievoorwaarden voor Etos Winactie Maak kans op een elektrische bakfiets t.w.v. € 4995,-
(hierna: "de Actievoorwaarden")

1. Algemeen

1.1 Deze Actievoorwaarden zijn van toepassing op de Cooper Consumer Health NL B.V., gevestigd te
Diemen, aan het adres Verrijn Stuartweg 60, 1112 AX in Diemen (hierna: “Cooper CH NL”)
georganiseerde promotionele actie i.s.m. Etos B.V. en zijn tevens te raadplegen op de landingspagina
www.etoswinactie.nl (hierna: de "Actie").

1.2 Door deel te nemen aan deze Actie, verklaren de deelnemers zich akkoord met de toepasselijkheid
van deze Actievoorwaarden.

1.3 Cooper CH NL behoudt zich het recht voor de Actie te wijzigen of aan te passen indien dit
noodzakelijk is wegens technische, organisatorische of juridische omstandigheden. Reeds ontstane
aanspraken van deelnemers worden daarbij gerespecteerd. Wijzigingen of aanpassingen van de Actie,
zal Cooper CH NL bekend maken via de landingspagina www.etoswinactie.nl

1.4 Indien één of meer bepalingen van deze Actievoorwaarden nietig zijn of worden vernietigd, is Cooper
CH NL gerechtigd één of meer vervangende bepalingen vast te stellen die zoveel mogelijk de aard en
de strekking van de nietige of vernietigde bepaling benaderen zonder zelf nietig of vernietigbaar te zijn.
1.5. Cooper CH NL gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens en handelt conform wet- en regelgeving
op het gebied van de bescherming van persoonsgegevens. De persoonsgegevens die in het kader van
deze Actie worden verwerkt, worden gebruikt voor de organisatie en uitvoering van de Actie, waaronder
de verificatie van deelnames, het informeren van de winnaar en de levering van de Prijs. Voor zover
noodzakelijk voor de levering van de Prijs, kunnen de naam, het adres en de contactgegevens van de
winnaar worden gedeeld met de leverancier van de Prijs en/of een logistieke dienstverlener. Het
verwerken van deze gegevens zal conform de privacyverklaring van Cooper CH NL plaatsvinden.

2. Inhoud Actie

2.1 Een deelnemer maakt kans op een Prijs door het aankopen van minimaal 2 (twee) deelnemende
actieproducten uit het assortiment van Dagravit, Roter, Valdispert, Shiepz, CB12, Deoleen, Eroxon en
Prioderm m.u.v. geneesmiddelen, en het verstrekken van de naam, e-mailadres, en een foto of scan
van een aankoopbewijs (bijv. kassabon of factuur) bij Etos gedurende de Actieperiode via de
landingspagina — www.etoswinactie.nl.

2.2 Deze Actie loopt van zondag 6 september 2026 t/m zondag 20 september 2026 (hierna: de
“Actieperiode”).

3. Voorwaarden

3.1 Deelname aan de Actie staat open voor alle in Nederland woonachtige natuurlijke personen van 18
jaar en ouder. Minderjarigen zijn uitgesloten van deelname. Indien blijkt dat een deelnemer jonger is
dan 18 jaar op het moment van deelname, vervalt het recht op deelname en/of de prijs. Cooper CH NL
is in dat geval gerechtigd een nieuwe winnaar aan te wijzen. Per aankoopbewijs is maximaal één
deelname toegestaan.

3.2 Deelname aan deze Actie is alleen mogelijk gedurende de Actieperiode.

3.3 Aan deelname zijn geen communicatiekosten verbonden.

3.4 Deelnemers zijn verplicht tot het verschaffen van correcte, actuele en complete informatie.

3.5 Cooper CH NL is gerechtigd deelnemers te diskwalificeren wanneer zij van mening is dat
deelnemers niet conform deze Actievoorwaarden handelen dan wel indien deelnemers zich anderszins
op frauduleuze wijze toegang verschaffen tot deze Actie.

3.6 Cooper CH NL zal alleen volledig ingevulde deelnames in behandeling nemen.

3.7 Medewerkers, in dienst van Cooper CH NL, alsmede hun gezinsleden en/of personen die anderszins
(in)direct betrokken zijn geweest bij de totstandkoming van de Actie, zijn uitgesloten van deelname aan
de Actie.

4. De Prijzen

4.1 De prijs betreft een Gazelle Electrische Bakfiets met een waarde van € 4995,- (hierna: de “Prijs”).
4.2 De Prijs wordt na verificatie van de winnaar binnen 30 dagen kosteloos geleverd op het door de
winnaar opgegeven adres in Nederland. Indien aflevering op het opgegeven adres redelijkerwijs niet
mogelijk is, zullen Cooper CH NL en de winnaar in onderling overleg een alternatieve wijze van levering
overeenkomen.

4.3 Voor zover kansspelbelasting verschuldigd is over de Prijs, zal Cooper CH NL deze belasting voor
haar rekening nemen.
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5. Uitkering van prijzen

5.1 Na afloop van de Actieperiode zal Cooper CH NL door middel van een geautomatiseerde
willekeurige loting uit alle geldige inzendingen één (1) prijswinnaar selecteren. Er vindt één trekking
plaats. De trekking vindt plaats op 2 oktober 2026. Cooper CH NL zal de winnaar na de trekking per e-
mail informeren en contact opnemen om een afspraak te maken voor de levering van de Prijs op het
door de winnaar opgegeven adres. De winnaar ontvangt eerst een persoonlijk bericht per e-mail.

5.2 De Prijs is persoonsgebonden en niet overdraagbaar. De Prijs is niet inwisselbaar voor geld of voor
andere goederen of diensten van Cooper CH NL. Over de uitslag kan niet worden gecorrespondeerd.
Bij weigering of niet aanvaarding van de Prijs of de aan de Prijs verbonden voorwaarden, zal Cooper
CH NL de Prijs niet uitkeren.

5.3 Gebruik van de Cooper CH NL ter beschikking gestelde Prijzen is voor rekening en risico van de
winnaars.

5.4 Indien de geselecteerde winnaar niet binnen 14 dagen na verzending van het bericht reageert,
behoudt Cooper CH NL zich het recht voor een nieuwe winnaar aan te wijzen.

6. Klachten

6.1 Als een deelnemer een klacht of bezwaar heeft over de Actie, dan kan de deelnemer deze binnen
5 werkdagen nadat de klacht is gerezen of redelijkerwijs kon worden vastgesteld, aan Cooper CH NL
kenbaar worden gemaakt door middel van het sturen van een brief aan Cooper CH NL, Verrijn Stuartweg
60, 1011 AX in Diemen, of een e-mail naar productNL@cooperconsumerhealth.com onder vermelding
van ‘klacht Etos winactie Maak kans op 1 electrische Bakfiets t.w.v. € 4995,-.

6.2 Cooper CH NL organiseert deze Actie in overeenstemming met de Gedragscode Promotionele
Kansspelen van 1 januari 2014. Een ieder die meent dat de Actie niet voldoet aan deze Gedragscode
kan een schriftelijke klacht indienen bij De Kansspelautoriteit, Postbus 298, 2501 CG Den Haag, Tel:
070- 302 1300.

7. Aansprakelijkheid

Cooper CH NL is niet aansprakelijk voor enige schade, van welke aard dan ook, die voortvloeit uit of
samenhangt met (deelname aan) de Actie. De deelnemer kan druk, spel-, zet- of vergelijkbare fouten
niet tegen Cooper CH NL tegenworpen en deze fouten kunnen op geen enkele wijze een verplichting
voor Cooper CH NL creéren. Cooper CH NL is niet aansprakelijk voor enige schade, van welke aard
dan ook, in verband met het gebruik van de landingspagina of andere technische faciliteiten. Cooper
CH NL is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor kosten die de deelnemer in verband met deelname
aan de Actie maakt.

8. Overmacht

Cooper CH NL behoudt zich het recht voor om niet over te gaan tot het uitkeren van een of meerdere
prijzen in geval van overmacht. Onder overmacht wordt in ieder geval begrepen de faillietverklaring van
de leverancier van een Prijs of de aanvraag van surseance van betaling door deze leverancier of van
Cooper CH NL zelf.

9. Toepassing recht
Op deze Actievoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen voortvloeiende uit
de Actievoorwaarden of de Actie dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam.



